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FleetOnline:  
Das kostenlose Geschäftskundenportal.
Mit dem Geschäftskundenportal FleetOnline¹ der Volkswagen Leasing GmbH 
digitalisieren Sie Ihr Fuhrparkmanagement – und das kostenfrei. Dabei stehen 
Ihnen Grundfunktionen wie die Flottenübersicht, Dokumentenverwaltung und 
ein Online-Tool für Anfragen zum Fuhrpark zur Verfügung.

Die Funktionen von FleetOnline im Überblick.

	� Dokumentencenter. 
Jederzeit elektronischer Zugriff auf Ihre Flottenverträge, Rechnungen und 
weitere Dokumente.

	� Individuelle Benutzerberechtigungen. 
Fügen Sie neue Anwender je nach Bedarf mit individuellen  
Berechtigungen hinzu.

	� Effiziente Flottenverwaltung. 
Durch eine schnelle Datenverarbeitung und übersichtliche Darstellung 
haben Sie Ihre Flotte jederzeit im Blick.

	� Integrierter Chatbot. 
Der Chatbot in FleetOnline beantwortet Ihnen schnell und zuverlässig  
Ihre Fragen.

	� yourFleetServices. 
Lösen Sie Ihre Anfragen rund um Ihren Fuhrpark ganz einfach online.

	� Mehrsprachenfähigkeit. 
Nutzen Sie FleetOnline auf Wunsch in mehreren Sprachen (z. B. Englisch, 
Spanisch, Polnisch).

¹  Die kostenlosen Dienstleistungen stehen nur für Flottenkunden der Volkswagen Leasing GmbH zur Verfügung.

Volkswagen Financial Services ist eine gemeinsame Leistungsmarke der direkten und indirekten Tochtergesellschaften der Volkswagen Financial Services AG.

Die Vorteile von FleetOnline im Überblick.

	� Standort- und geräteunabhängiger Zugriff. 
Nutzen Sie das Geschäftskundenportal überall: auf Ihrem Smartphone, Tablet 
oder PC.

	� Hohe Sicherheitsstandards. 
Profitieren Sie von modernen Sicherheitsmaßnahmen, die Ihre Daten schützen.
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	� Weniger Papierverwaltung. 
Durch das digitale Geschäftsportal sparen Sie sich die Papierverwaltung des 
Fuhrparkmanangements – und somit Zeit und Geld. 

	� Flexible Nutzerverwaltung. 
Steuern Sie die Benutzerverwaltung eigenständig und flexibel.

	� Dokumente an einem Ort. 
Verträge, Dokumente und Rechnungen sind in FleetOnline jederzeit abrufbar.

	� Ressourcenschonung. 
Leisten Sie durch die papiersparende Online-Flottenverwaltung einen Beitrag 
zum Umweltschutz.

Volkswagen Financial Services ist eine gemeinsame Leistungsmarke der direkten und indirekten Tochtergesellschaften der Volkswagen Financial Services AG.

Die Registrierung Schritt für Schritt erklärt.

REGISTRIERUNG
Gehen Sie auf fleetonline.vwfs.com und folgen Sie den Anweisungen. Für die Registrierung benötigen Sie:

- Vertragsnummer eines beliebigen aktiven Leasingvertrags
- Kontonummer bei der Volkswagen Leasing GmbH
- Postleitzahl des Unternehmenssitzes

Diese Angaben finden Sie auf Ihren bisherigen Rechnungen. 

Bitte beachten Sie, dass Sie damit der Umstellung auf die digitale Rechnung im PDF-Format zustimmen.

E-MAIL-BESTÄTIGUNG
Nach der Registrierung erhalten Sie eine erste E-Mail zur Bestätigung Ihrer E-Mail-Adresse sowie die 
Fuhrpark-PIN.

Bitte bewahren Sie die diese auf!

ERST-ANMELDUNG
Nach Bestätigung der E-Mail-Adresse erhalten Sie eine zweite E-Mail mit der Aufforderung, sich mit Ihrer 
Fuhrpark-PIN anzumelden.

Erst nach Abschluss der Erst-Anmeldung ist Ihre Registrierung erfolgreich abgeschlossen.

FLEETONLINE-NUTZUNG
Genießen Sie die Vorteile im Geschäftskundenportal!

Weitere Informationen finden Sie auf unserer Geschäftskunden-Website unter  
www.vwfs.de/geschaeftskunden.html


