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Europa Service.

Informacie pre servisné dielne
v inych eurdpskych krajinach.

Ndjomca zo zahranicia si m6ze nechat bezhotovostne vykonat udrzbu a opravy
(vratane oprav pri nehodach) po predloZeni svojej karty Europa Tank & Service
Card alebo svojej karty Volkswagen Leasing Europa Service Card. Naklady hradi
kontaktné miesto Volkswagen Leasing GmbH.

Skontrolujte, ¢i sa Udaje o vozidle (identifikaéné ¢islo vozidla a SPZ) zhoduju s
technickym preukazom vozidla. Karta Europe Service Card je platna od datumu
prijatia alebo vydania do konca dohodnutého zmluvného obdobia. Zmluvné
obdobie je uvedené v mesiacoch. Udaje néjdete v spodnom riadku karty Europa
Service Card. Ak naklady za vykonanu pracu presiahnu 150 eur (alebo ekvivalent v
prislusnej narodnej mene), poziadajte kontaktné miesto Volkswagen Leasing
GmbH o schvalenie.

Na tento ucel sa vyzaduju nasledovné informacie:

Cislo zmluvy

Meno/adresa

Evidencné cislo vozidla/statna prislusnost
Cislo podvozku

Stav tachometra

Nehoda: ano/nie

A N N U U N

Odhadované naklady na opravu

Tieto informacie pouzite aj pri vytvarani faktury. Faktura musi byt vystavena
spolocnosti Volkswagen Leasing GmbH. Klient podpise fakturu a zasle ju
kontaktnému miestu do 14 dni:

Volkswagen Leasing GmbH A bude zaslana na:
Europaservice Volkswagen Leasing GmbH
Gifhorner Str. 57 Europaservice

D-38112 Braunschweig Gifhorner Str. 57

D-38112 Braunschweig

Priame a nepriame dcérske spolocnosti firmy Volkswagen Financial Services AG poskytuju rézne sluzby pod spoloc¢nou znackou ,Volkswagen Financial Services*. Ide o
bankové sluzby (poskytované spolo¢nostou Volkswagen Bank GmbH), leasingové sluzby (poskytované spolocnostou Volkswagen Leasing GmbH), poistovacie sluzby
(poskytované spolocnostami Volkswagen Versicherung AG, Volkswagen Autoversicherung AG) a sluzby mobility (poskytované okrem iného spolo¢nostou Volkswagen
Leasing GmbH). Okrem toho sa sprostredkuvaju poistné produkty od inych poskytovatelov.
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Upozorfiujeme na moznost doruéenia bez DPH v ramci EU. V tomto
pripade musi byt na fakture uvedené zodpovedajuice IC DPH dodévatela a
prijemcu faktury (Volkswagen Leasing GmbH DE811.115.317) a odkaz na
dodavku oslobodenu od dane v ramci tnie.

Ak existuje ina sluzba, miesto sluzby sa pravidelne presiva do Nemecka,
pretoZe prijemca faktdry je vyslovne uvedeny pod nemeckym IC DPH
(Volkswagen Leasing GmbH DE811.115.317). Na fakture musi byt uvedené
aj prislusné IC DPH dodavatela, prijemcu faktury a dafiova povinnost
prijemcu faktury.

Priame a nepriame dcérske spolocnosti firmy Volkswagen Financial Services AG poskytuju rézne sluzby pod spoloc¢nou znackou ,Volkswagen Financial Services*. Ide o
bankové sluzby (poskytované spolo¢nostou Volkswagen Bank GmbH), leasingové sluzby (poskytované spolocnostou Volkswagen Leasing GmbH), poistovacie sluzby
(poskytované spolocnostami Volkswagen Versicherung AG, Volkswagen Autoversicherung AG) a sluzby mobility (poskytované okrem iného spolo¢nostou Volkswagen
Leasing GmbH). Okrem toho sa sprostredkuvaju poistné produkty od inych poskytovatelov.
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Proces Europa Service.

1 MANAZER VOZOVEHO
PARKU

Predpokladom je:
Lizingova zmluva so spolo¢nostou
Volkswagen Leasing GmbH

3 MANAZER VOZOVEHO
PARKU

4 voDIC SLUZOBNEHO
VOZIDLA

Schvalenie fakttry

8 KONTAKTNE MIESTO
PRISLUSNE] KRAJINY

Odoslanie faktury spolocnosti K Auto

Oy do 14 dni.
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2 MANAZER VOZOVEHO

PARKU

Ziskanie karty Europe Service Card
s potvrdenim zmluvy

VODIC SLUZOBNEHO
VOZIDLA

Pri vyuzivani servisnych sluzieb
predklada vodic sluzobného vozidla
kartu Europa Service Card v servisnej
dielni v inych eurdpskych krajinach.

SERVISNE DIELNE

Potrebné porovnanie tdajov o vozidle
(identifika¢né &islo vozidlaa SPZ s
technickym preukazom vozidla)

SERVISNE DIELNE

Ak naklady presiahnu 150 € (alebo ekvivalent
prislu$nej narodnej meny), je potrebné ziskat
sthlas kontaktného miesta: K Auto Oy (pozri
prislusné kontaktné miesto) s nasledujucimi
informaciami: Cislo zmluvy, nazov/adresa,
evidencné cislo vozidla/statna prislusnost,
cislo podvozku, pocet najazdenych kilometrov,
nehoda: ano/nie, odhadované naklady na
opravu

SERVISNE DIELNE

Vystavenie faktury spolocnosti Volkswagen
Leasing GmbH:
1.V pripade dodania bez DPH v ramci EU:
+ IC DPH dodavatela
« 1€ DPH prijemcu faktary
(Volkswagen Leasing GmbH DE811.115.317)
« Odkaz na oslobodenie od dane v rdmci tnie
2. Ak existuje ina sluzba, miesto sluzby sa
pravidelne prestiva do Nemecka, pretoze
prijemca faktury sa vyslovne uvadza pod
nemeckym IC DPH.

Priame a nepriame dcérske spolocnosti firmy Volkswagen Financial Services AG poskytuju rézne sluzby pod spolo¢nou znackou ,Volkswagen Financial Services”. Ide o
bankové sluzby (poskytované spolo¢nostou Volkswagen Bank GmbH), leasingové sluzby (poskytované spolo¢nostou Volkswagen Leasing GmbH), poistovacie sluzby
(poskytované spolocnostami Volkswagen Versicherung AG, Volkswagen Autoversicherung AG) a sluzby mobility (poskytované okrem iného spolo¢nostou Volkswagen

Leasing GmbH). Okrem toho sa sprostredkuvaju poistné produkty od inych poskytovatelov.
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